1. Quem é voceé?

Vocé é contratado(a) de qual faculdade?

FACSAL - ISEC -
IBES e FACSAL - ISEC -

0 8 16

IBES 40 70.2%
FACSAL - ISEC 7 12.3%

IBES e FACSAL-ISEC 10 17.5%

Vocé trabalha em que horario?

Manha

Muoite

0 B 12 18

Manhd 29 50.9%
Noite 30 52.6%
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Em que ano vocé foi contratado (a)?
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2. Seu trabalho.

As condic¢des de trabalho sao boas?

— Maiz ou meno [15]

— Nio [1]

Sim 41—

Sim 41 71.9%
Mais ou menos 15 26.3%
Nao 1 1.8%

Os materiais e equipamentos de trabalho fornecidos pela faculdade sao
adequados para seu servigo?

e Mais ou meno [20]

Néio [0]

Sim 37 64.9%
Mais oumenos 20 35.1%
Nao 0 0%

O atendimento prestado pelo Departamento Pessoal é bom?

Mais ou meno [18]

—NMao [5]

Sim [34]

Sim 34 59.6%
Mais ou menos 18 31.6%
Nao 5 8.8%



Vocé ja foi contemplado com algum tipo de bolsa para curso superior,
curso de extensao ou programas de capacitacao, pela Faculdade?

Mo [47]
— NMNio sei respo [2]

Sim 8]

Sim 8 14%
N&o 47 82.5%
Nao sei responder. 2 3.5%

Escolha um ou mais motivos que fazem vocé querer trabalhar aqui.

— Aqui zou bem [9]
—— ) irabalho & [2]
Tem pericdos [0]
~—— Outros [7]
Bom dialogo [17]—

Liberdade [4]———W Clima positi [18]

Clima positivo entre colegas 18 31.6%
Liberdade 4 7%
Bom dialogo com meu chefe 17 29.8%
Aqui sou bem tratado 9 15.8%
O trabalho é facil 2 3.5%
Tem periodos do ano que o trabalho diminui muito 0 0%
Outros 7 12.3%



Escolha um ou mais motivos que fazem vocé NAO querer trabalhar aqui.

— QO trabalho & [0]

Salério Insu [28] — Oumros [10]

Mao tenho com [0] ~—— Fofoca entre [17]

Horario de tr [2]

Fofoca entre colegas 17  29.8%
Horario de trabalho € muito puxado 2 3.5%
Nao tenho com quem falar quando tenho um problema na empresa 0 0%
Salario insuficiente 28 491%
O trabalho é dificil 0 0%
Outros 10 17.5%

3. Sobre a CPA e a comunicagao da faculdade com
voceé.
Vocé sabe para que serve a CPA?

— Mais ou menos [§]

—Mao. [5]
Sim. [48]—
Sim. 46 80.7%

Mais ou menos, ndo tenho certeza. 6 10.5%
N&o. 5 8.8%



Vocé acha que as formas de divulgagao dos resultados anuais da CPA
através de cartazes, e-mails e no site da Instituicao sdao adequados?

Sim. [40]

Sim. 40
Mais ou menos, nao tenho certeza. 8
Nao. 3
N&o sei responder. 6

Maiz ou menos [8]

—Mao. [3]

70.2%
14%
5.3%
10.5%

— Ma0o sei respo [6]

Vocé acha que os problemas detectados em CPAs anteriores foram

resolvidos?
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Maiz ou meno [19]

Sim. 12
Mais ou menos, néo tenho certeza. 19
Nao. 9
N&o sei responder. 17

—— MNao sei resp [17

Sim. [12]

21.1%
33.3%
15.8%
29.8%

A imagem que a Faculdade passa para as pessoas que nao estudam aqui é...

Indiferente: [18]

Foszitiva. [23]

Megativa. [2]
- Bastante nega 0]
T Mao sei respo [4]

Bastante posi[9]

Bastante positiva.

Positiva.

Indiferente: nem boa nem ma.
Negativa.

Bastante negativa.

Nao sei responder.

9 15.8%
23  40.4%
19 33.3%

2 3.5%

0 0%

4 7%



A imagem que a Faculdade passa para VOCE, que trabalha aqui é...

Positiva. [38]— — Indiferente; [5]

“—— MNegativa. [1]
[ Bastante nega [0]

— Bastante pos [13]

Bastante positiva. 13 22.8%
Positiva. 38 66.7%
Indiferente: nem boa nem ma. 5 8.8%
Negativa. 1 1.8%
Bastante negativa. 0 0%

A comunicacao entre vocé e seu chefe de setor é eficiente?

Maizs ou menos [8

= Nio [1]

Mo sei quem [0

Sim 48 84.2%
Mais ou menos 8 14%
Néo 1 1.8%
N&o sei quem é o chefe do meu setor. 0 0%

As instrugées sobre o seu trabalho e as normas da faculdade sao
divulgados pelos chefes de setor através de reuniées, treinamentos,
cartazes, emails etc?

— Mem sempra [11]

—Mao [3]

— Mao sai respa [1]

Sim 42 73.7%
Sim [42] Nem sempre 11 19.3%
Nao 3 5.3%

N&o sei responder. 1 1.8%



